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Le departement de l’Yonne

 352 750 habitants, 
 7 427 km², 
 47 habitants au km², 
 455 communes, 
 42 cantons,
 3 arrondissements (Sens, Auxerre, Avallon).

Source : INSEE – Recensement de la population 2012 .

Le tourisme en Bourgogne

 510 000 lits touristiques dont 105 600 lits marchands, 
 2,1% de la fréquentation française en France, 
 3,2% de la fréquentation étrangère en France, 
 28 300 emplois liés au tourisme en 2011, dont 19 700 emplois liés aux touristes présents en Bourgogne.

Source : INSEE Bourgogne, Bourgogne Tourisme : chiffres clés du tourisme en Bourgogne 2014.
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Capacite d’accueil touristique 
  dans l’Yonne  
    

Nbre d’établissements Nbre de lits
Hôtellerie 128 5 999
dont hôtellerie classée tourisme 65 4 413
Hôtellerie de plein air 37 7 884
dont campings classés tourisme 26 6 117
Meublés classés et/ou labellisés 273 1 612
dont meublés classés non labellisés 41 242
dont meublés labellisés 232 1 370

dont Label Accueil Paysan 2 14
dont Label Clévacances 18 98

dont Label Gîtes de France 212 1 258
Chambres d’hôtes 141 1 142

dont Label Accueil Paysan 1 11
dont Label Clévacances 8 46

dont Label Fleur de Soleil 1 15
dont Label Gîtes de France 86 704

dont référencées OTF 45 366
Campings à la ferme / aires naturelles 5 237
Chalets 30 167
Hébergements collectifs (gîtes d’étape et / ou de séjour, auberge 
de jeunesse, village vacances, maisons familiales rurales, héber-
gements agréés Jeunesse et Sports)

84 4 971

dont gîtes d’étape et de séjour 44 901
dont Label Gîtes de France 19 458

dont non labellisés 25 443
dont auberge de jeunesse 1 38
dont maisons familiales rurales 2 139
dont village vacances 1 206
dont hébergements agréés Jeunesse et Sports 36 3 687
TOTAL HÉBERGEMENTS MARCHANDS 698 22 012
Résidences secondaires* 22 572 112 860
CAPACITÉ D’ACCUEIL GLOBALE
(hébergement marchand + résidences secondaires) 23 270 134 872

134 872 lits touristiques
  dont 22 012 lits marchands (16,3 %)  
répartis dans 698 structures d’hébergement 
  dont 112 860 lits non marchands,  
soit 22 572 résidences secondaires.

Source : INSEE - Recensement de la population 2011.

Les lits  
marchands  
par types  
d’hébergements

22,6%

27,3%
35,8%

5,2%
7,3%

 Hébergement collectif
 Hôtellerie

 Hôtellerie de plein air
 Chambres d’hôtes

 Meublés de tourisme
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Frequentation des hebergements marchands 
  dans l’Yonne en 2014 Hôtels, campings, meublés Gîtes de France

Tous hebergements marchands 
confondus*

 628 095 arrivées, 
  959 746 nuitées,  
dont 27,8% de nuitées étrangères.

*Nuitées dans les principaux modes d’hébergement : hôtels, 
campings et meublés Gîte de France en service réservation.
Source : INSEE Bourgogne - 2014.

Les hotels classes
 552 851 arrivées, 
 726 785 nuitées,

dont 557 171 nuitées françaises (76,7%),
dont 169 614 nuitées étrangères (23,3%), 

 50,5% de taux d’occupation annuel, 
 1,31 nuit de durée moyenne de séjour.

Source : INSEE Bourgogne - 2014.

Les campings classes
 65 773 arrivées, 
 170 837 nuitées,

dont 90 908 nuitées françaises (53,2%),
dont 79 929 nuitées étrangères (46,8%), 

 22% de taux d’occupation annuel, 
 2,6 nuits de durée moyenne de séjour.

Source : INSEE Bourgogne - 2014.

Les meubles Gites de France  
en centrale de reservation

 9 471 arrivées, 
 62 124 nuitées,

dont 45 082 nuitées françaises (72,6%),
dont 17 042 nuitées étrangères (27,4%), 

 43,5% de taux d’occupation annuel, 
 6,6 nuits de durée moyenne de séjour.

Source : Yonne Réservation - 2014.

Définitions
Lit touristique : 1 lit = 1 personne pouvant être hébergée durant la nuit. / Arrivées : nombre de personnes enregistrées 
à leur arrivée dans l’établissement./ Nuitées : nombre de nuits passées par les arrivants./ Durée moyenne de 
séjour (nuit) : rapport entre le nombre de nuitées et le nombre d’arrivées./ Taux d’occupation (%) : rapport entre 
le nombre de chambres louées et le nombre de chambres offertes./ Hébergement marchand : tout hébergement 
faisant l’objet d’un échange financier et commercial./ Hébergement non marchand : tout hébergement ne faisant 
pas l’objet d’un commerce.
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Sites et lieux de visite 
  dans l’Yonne    

  16 châteaux ouverts à la visite, 
  41 musées et collections particulières, 
  70 centres d’art et lieux d’exposition, 
  88 édifices religieux et églises, 
  28 parcs et jardins organisés à la visite, 
  12 autres sites touristiques

(grottes, caves, fermes, sites archéologiques).

Les 15 sites et lieux de visite les plus fréquentés en 2014
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Sites et lieux de visite Ville Visiteurs en 2014

Basilique Sainte Marie Madeleine Vézelay 848 956  
(données éco-compteurs)

Guédelon Chantier Médiéval Treigny 297 856
Serres de collection et Parc du Moulin à Tan Sens 180 730

Église abbatiale Pontigny 55 112
Musée/Abbaye Saint Germain Auxerre 43 611

Musée et Trésor de la cathédrale Sens 31 773
Château d’Ancy-Le-Franc Ancy-le-Franc 23 857
Muséum/Maison de l’Eau Auxerre 16 659

Caves Bailly-Lapierre Saint-Bris-le-Vineux 16 383 
(visites guidées)

Carrière souterraine d’Aubigny Taingy 15 624
Ferme du Château de Saint-Fargeau Saint-Fargeau 14 000

Cardo Land – Parc préhistorique imaginaire Chamoux 12 950
Château de Ratilly Treigny 11 878

Poterie de la Bâtisse Moutiers-en-Puisaye 11 000
Église Moutiers-en-Puisaye 10 450

Remarque : cette liste comprend les sites et lieux de visite qui ont bien voulu répondre à l’enquête de fréquentation et qui ont accepté 
la publication des données.
Source : Yonne Tourisme : enquête de fréquentation sites et lieux de visites - 2014.
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Sports et loisirs nature 
  dans l’Yonne

Le tourisme f luvial 
  dans l’Yonne

Le tourisme equestre
 4 000 km de chemins dont 1600 km balisés, 
 2 centres labellisés centre de tourisme équestre, 
 5 centres de vacances proposant des activités équestres, 
 23 centres équestres d’enseignement de l’équitation, 
 2 établissements spécialisés dans la pratique de l’attelage, 
 3 établissements proposant des balades en calèche, 
 1 établissements proposant des randonnées à dos d’ânes.

La randonnee pedestre 
 2 000 km de sentiers G.R.®, P.R.® et G.R.P.®, 
 1 Comité Départemental de Randonnée Pédestre, 
 26 associations qui lui sont affiliées.

Le cyclotourisme et le V.T.T. 
 10 prestataires de location de vélos, 
 2 organisateurs de séjours, 
 18 clubs et associations de cyclotourisme affiliés, 
 1 site V.T.T. labellisé F.F.C. comprenant 20 circuits dans 

l’Yonne.

La peche 
 1 Fédération Départementale pour la Pêche et la Pro-

tection du Milieu Aquatique, 
 48 associations de pêche, 
 1 guide de pêche, 
 6 ateliers pêche nature.

Les sports et loisirs aeriens 
 9 clubs d’aéromodélisme, 
 7 aéroclubs, 
 1 club de parachutisme, 
 15 clubs d’U.L.M., 
 2 clubs de vol à voile, 
 3 prestataires de vols en montgolfière, 
 1 club de parapente (3 sites de pratique).

Les sports et loisirs nautiques 
 3 clubs d’aviron, 
 8 clubs et 3 prestataires de canoë-kayak, 
 4 clubs de ski nautique, 
 1 prestataire de rafting/hydrospeed, 
 1 prestataire de jet-ski, 
 4 clubs de voile.

Les sports et loisirs mecaniques 
 1 association de 4X4, 
 6 prestataires de karting et 1 prestataire de karting 

indoor, 
 18 clubs de moto-cross, 
 13 terrains homologués pour le moto-cross, 
 2 prestataires de quad .

Les autres loisirs sportifs 
 4 parcours acrobatiques en hauteur, 
 2 clubs et 1 prestataire de spéléologie, 
 13 clubs de tir à l’arc, 
 6 clubs et 1 prestataire d’escalade, 
 16 clubs de tir, 
 5 prestataires de paint-ball, 
 5 golfs et 1 practice, 
 5 espaces de jeux et découverte pour enfants, 
 1 laser-game.

 265 km de voies navigables, 
 5 ports de plaisance, 
 7 bases de location proposant 92 bateaux, 
 5 bateaux électriques, 
 1 bateau promenade avec croisière commentée, 
 1 péniche hôtel.
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Passages aux écluses 
en 2014

Canal du Nivernais 12 742
Rivière Yonne 5 028
Canal de Bourgogne 3 066

TOTAL 20 836
Source : Voies Navigables de France - 2014.
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Les Off ices de Tourisme et Syndicats d’Initiative 
  dans l’Yonne

 20 structures de gestion d’Offices de Tourisme et Syndicats d’Initiative, 
 27 points d’accueil d’Offices de Tourisme permanents, 
 4 points d’accueil saisonniers.

La frequentation des OT&SI en 2014 
 169 199 demandes d’informations dont 132 554 aux comptoirs d’accueil (78,3%), 
 107 483 demandes françaises (80,7%), 
 25 512 demandes étrangères (14,7%),

dont 5 944 britanniques,
dont 4 319 néerlandaises,
dont 4 256 allemandes,
dont 3 313 belges.

Les demandes en 2014 
 132 554 demandes aux comptoirs d’accueil, 
 20 593 demandes téléphoniques, 
 14 326 demandes par e-mails, 
 1 726 demandes par courrier.

Source : FROTSI Bourgogne - 2014. ©
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L’emploi et le chiffre d’affaires touristiques 
  dans l’Yonne  
    

Secteurs Nbre d’emplois
Artisanat 88
Autres 260
Commerces de détail alimentaire 65
Commerces de détail non alimentaire 324
Grandes surfaces 206
Hébergement 1 405
Offices de tourisme 79
Patrimoine et culture 259
Restauration, cafés 738
Soins 54
Sport et loisirs 349

TOTAL 3 826

L’emploi touristique
En 2011, 3 826 emplois sont caractéristiques du 
tourisme dans l’Yonne (+ 2,8% par rapport à 
2009), soit 20% de l’emploi touristique de la Bour-
gogne et 3,3% de l’emploi total du département.
Le secteur sports et activités de loisirs pèse davan-
tage dans le département de l’Yonne que dans le 
reste de la Bourgogne.

Répartition de l’emploi touristique  
dans l’Yonne en 2011

Zone Auxerre-Avallon : 47%.
Zone Sens-Joigny : 25%.

Zone Yonne hors axe ouest : 15%.
Zone Yonne hors axe est : 13%. Sources : INSEE DADS 2011 et Acoss 2011, Bourgogne Tourisme.

Nombre moyen d’emplois par secteur en 2011

La méthode d’estimation de l’emploi lié à la présence des touristes
L’Insee a mis au point une méthode qui affine l’estimation du nombre d’emplois lié à la présence de touristes sur un territoire. Pour les 
activités dites 100 % touristiques (hébergement), l’emploi touristique correspond à l’emploi total (ces activités n’existeraient pas sans la 
présence de touristes). Pour les autres activités dites partiellement touristiques (restauration ou commerces), l’emploi lié à la présence de 
touristes est estimé en retranchant à l’emploi total un emploi théorique lié à ses résidents. Cette nouvelle méthode intègre les emplois 
non-salariés et prend mieux en compte la saisonnalité des activités.
Les oubliés de la méthode : reposant sur l’identification des établissements au travers du code APE, la méthode conduit à ne pas prendre 
en compte certains organismes assimilés à des administrations qui assurent pourtant des missions de développement du tourisme en 
région (services d’accueil des touristes dans les mairies, comité régional du tourisme, agences départementales du tourisme, campings 
et musées municipaux...).
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Yonne Tourisme
Agence de Developpement Touristique 

et Relais Territorial des OT&SI de l’Yonne
1-2, quai de la République - 89000 AUXERRE
Tél. 03 86 72 92 00 - Fax 03 86 72 92 09

adt89@tourisme-yonne.com
www.tourisme-yonne.com - www.tourisme-yonne.com/pro

Le chiffre d’affaires  
touristique

Chiffre d’affaires des entreprises touristiques : 
141 003 K€ (Hors taxes).

Source : RN2D - 2009.

Cécile MAGORET,  
responsable du Pôle Ingénierie / 
Observatoire,  
tél. 03 86 72 13 62, fax 03 86 72 92 09,
E-mail : observatoire@tourisme-yonne.com
Site Internet professionnel :  
www.tourisme-yonne.com/pro

Pour en savoir + 

La consommation touristique 
  en Bourgogne

 Une région d’étapes et de courts séjours. 

 13e région française en termes de dépenses touristiques. 

 2,6 milliards d’euros de dépenses en 2011 (soit plus de 6% du PIB de la région). 

  En tête des dépenses : les transports : 22% des dépenses touristiques (notamment les péages et l’achat de 
carburant), les hébergements touristiques non-marchands (16%) et les hébergements marchands (14%). 
Viennent ensuite les cafés et restaurants (11%), les achats de boissons et aliments (9%) et les activités 
sportives, culturelles et de loisirs (6%). 

  Une hausse des dépenses pour les hébergements, mais une baisse des dépenses pour la restauration (au 
profit d’achats de produits alimentaires en grandes surfaces). 

  Le tourisme culturel, un fort vecteur d’attractivité pour la région. Bien qu’il ne participe qu’à hauteur 
de 1,1% à la consommation touristique, il génère d’importantes retombées économiques induites sur 
d’autres secteurs . 

  Le tourisme fluvial est aujourd’hui un produit en plein essor : les dépenses touristiques liées au transport 
fluvial restent peu importantes, mais ont doublé en 6 ans. 

  Le cyclotourisme poursuit son essor avec une hausse de la fréquentation des véloroutes et voies vertes de 
Bourgogne de + 1,9%.

Source : INSEE Analyses Bourgogne, numéro 5, Février 2015 ; Bourgogne Tourisme - les chiffres clés du Tourisme en Bourgogne 2014.


